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1 Bakgrund och syfte

Arbetet med att i ett brett perspektiv s6ka mojligheter till en fordjupad samverkan mellan
Mora, Orsa och Alvdalens kommuner har pagatt sedan 2008. Syftet ar att optimera den
ekonomiska effektiviteten, sékerstélla kompetensférsorjningen och verka for kvalitetsfor-
béattringar med ofdrandrade medel.

Under en tid har diskussioner forts mellan Mora, Orsa och Alvdalens kommuner om att
fullt ut utvidga samarbetet inom kommunernas IT verksamheter till en gemensam IT-
organisation for de tre kommunerna. Det huvudsakliga syftet med en gemensam IT-
organisation for de tre kommunerna ar att effektivisera IT-verksamheten och att darigenom
skapa mervarde for saval kommunerna som deras medborgare. Kommunerna genomfor nu
en langtgaende samverkan under ledning av den nyinrattade Servicenamnden i Mora
kommun och syftet med detta avtal ar att reglera den gemensamma IT-organisationens
verksamhet som namnden skall ansvara for.

IT anvands som en naturlig del i den kommunala forvaltningen och i kontakt mellan politi-
ker, medborgare, naringsliv och tjansteman. Det ar inte langre tekniken som star i fokus
utan nyttan av de mojligheter som tekniken ger. Denna utveckling mot funktion snarare an
teknik har lett till att det nu talas om e-strategi dar det forr talades om IT-strategi.

I kommunernas e-strategi identifieras tre mycket viktiga dialoger.

e-demokrati — Dialogen mellan medborgare, naringsliv och politiker

e-tjanster — Dialogen mellan verksamheterna och medborgare, politiker
och naringsliv via olika kanaler. | forsta hand via Mora.se.

e-forvaltning — Dialog inom kommunal forvaltning och mellan tjansteman

och politiker. E-férvaltning omfattar allt internt stod for att for-
enkla, forbattra och stddja verksamheterna samt ge mojlighet till
effektiv samverkan inom och mellan kommunerna.

En forutsattning for e-arendenas utveckling ar en utvecklad I T-infrastruktur som mojlig-
gor samverkan mellan manniskor, kommuner och andra myndigheter. Det &r ocksa viktigt
med férankring och att organisationen och vara medarbetare bedriver ett aktivt omstall-
ningsarbete sa att processer, attityder och ledning andras i takt med utvecklingen.

Syftet med detta avtal ar att reglera tillhandahallandet i kommunerna av all IT-verksamhet
enligt FA22/BITS. IT-verksamheten ar en strategisk funktion i den kommunala verksamhe-
ten och anvéands som en naturlig del i den kommunala foérvaltningen och i kontakt mellan
politiker, medborgare, naringsliv och tjansteman. Det &r inte langre tekniken som star i
fokus utan nyttan av de mojligheter som tekniken ger. Detta leder i sin tur till att en stor del
av kommunernas verksamheter ar beroende av IT funktionerna for att de skall kunna funge-
ra pa ett korrekt satt. En val fungerande IT-verksamhet &r saledes en kritisk faktor i de olika
kommunala verksamheterna. Mot bakgrund av den stora vikt IT-verksamheten har for dv-
riga kommunala verksamheter stélls stora krav pa att 6verenskomna nivaer pa IT-
verksamheten vid varje enskild tidpunkt uppnas och vidmakthalls



Mora, Orsa och Alvdalens kommuner dverenskommer att fran och med den 1 januari 2010
inrdtta en gemensam servicenamnd i Mora Kommun. Detta gors enligt 3 kap. 3 a § kom-
munallagen och i 6vrigt enligt bestammelser i gallande speciallagar inom omradet.

Mora kommun &r vardkommun och den gemensamma namnden ingar i vardkommunens
organisation. Servicenamnden i Mora ska tillhandahalla tjanster och vad som i 6vrigt 6ver-
enskommits i detta avtal.

2 Andamal och omfattning

2.1  Auvtalets uppbyggnad

Servicenamnden i Mora skall tillhandahalla och leverera tjanster och vad som i évrigt dver-
enskommits enligt detta Avtal.

Definitioner
Definitionerna skall i detta avtal ha den betydelse som anges nedan.

IT-organisationen Gemensam E-strateg och en gemensam IT-driftenhet be-
staende av IT-tekniker och Driftchef

Kommunerna Mora, Orsa och Alvdalens kommuner

FA22/BITS IT-sékerhetsforeskrifter som antagits i kommunerna

IT-teknisk utrustning ~ samtliga datorer, skdrmar, tangentbord, mus, skrivare,
nétverksutrustning, servrar och annan IT-relaterad utrust-
ning med tillgang till det gemensamma forvaltnings eller

skolnétet.
Teknisk plattform IT-teknisk utrustning, Active directory (inloggning, fil-
hantering, utskrifter), e-post
IT-system Verksamheternas IT-stod (verksamhetssystem)
IT-milj6 IT-system och Teknisk plattform
Brukare Anvandare av IT-system och/eller Teknisk plattform
Servicendmnd For Mora, Orsa och Alvdalens kommuner gemensam

ndmnd fér gemensamma serviceverksamheter.
SLA (Service Level Avtal mellan IT-enheten som reglerar den serviceniva
Agreement) som vid var tid galler for tillhandahallandet av I1T-tjanster,
vad géller maximal otillgénglighetstid, servicefonster etc.

2.2 Omfattning och organisation av arbetet
Detta Avtal omfattar tillhandahallandet i Kommunerna av all IT-verksamhet med hansyn
taget till radande IT-sakerhetsforeskrifter och upprattade SLA.

Tillhandahallandet av IT-verksamheten sker genom en gemensam IT-enhet under Service-
namnden inom Mora kommuns organisation. Detta inskrénker inte 6vriga kommuners an-
svar for IT-verksamhetens planering och genomférande.



Den gemensamma I T-organisationen har personalansvar for den personal som ingar i orga-
nisationen. Den gemensamma IT-organisationen har ocksa ansvar for den budget som
kommunerna stéller till forfogande. Budgeteringen foljer vardkommunens budgetprocess.
Den gemensamma IT-organisationen har dven fullt verksamhetsansvar enligt detta avtal
och enligt de riktlinjer som hénvisas till i detta avtal eller som tas fram som en f6ljd av det-
ta avtal.

Till Servicenamnden i Mora skall vara knutet ett IT-rad. IT-radet skall besta av tva tjanste-
man fran respektive kommuns ledningsgrupp samt E-strategen, driftschefen och en sekrete-
rare fran 1T-enheten. I1T-radet skall utgéra parternas gemensamma arena for att 16sa fragor
som hanvisas dit i detta avtal samt andra fragor dar sa forefaller naturligt.

IT-verksamheten bestar av foljande fem (5) huvudomraden.

-1T-drift

-Strategiarbete
-Utvecklingsarbete
-e-fragor
-Bredbands-/stadsnatsfragor

IT-drift

Med IT-drift avses den verksamhet som syftar till att sakerstalla att kommunernas olika IT-
system vid var tid fungerar pa det satt som verksamheter och anvandare kan forvanta sig av
respektive system. IT-enheten skall ansvara for tillhandahallandet av andamalsenliga tek-
niska plattformar, driften av kommunernas 1T-system vari innefattas att vid var tid upprétt-
halla servicenivaer, ha personalansvar for driftspersonalen samt ha det ekonomiska ansva-
ret enligt budget for driften hos respektive kommun. Tekniska plattformar omfattar routrar,
switchar, modem, servrar, datorer med normal kringutrustning, skrivare, multifunktions-
skrivare mm. De tekniska plattformar som anskaffas efter detta avtals ikrafttradande &gs
och forvaltas av den gemensamma IT-enheten som hyr ut utrustningen till kommunernas
forvaltningar.

Strategiarbete

Med strategiarbete avses arbetet med i vilken riktning kommunerna skall utveckla den IT-
stodda verksamheten. Da detta inte enbart handlar om IT-enhetens arbete utan dven om hur
IT skall fungera som stdd for 6vriga verksamheter ar det viktigt att respektive kommun
inom sin organisation medvetandeg6r den gemensamma IT-organisationens roll for de
verksamheter som har behov av IT-stod. Det ankommer pa varje kommun att ge IT-enheten
det stod den behdver for att strategiarbetet skall kunna genomforas pa ett kvalitativt och
kostnadseffektivt satt.

Utvecklingsarbete

IT &r ett omrade dar det standigt pagar forandringar. Det ar nddvandigt att standigt forbattra
IT-miljons hardvara, infrastruktur och verksamhetssystem. Det ankommer pa IT-enheten
att leda kommunernas IT-utvecklingsarbete. IT-enheten skall sjalv sdka finna effektiva
former for det nddvandiga utvecklingsarbetet utan att det inskranker pa de hoga krav som
stalls pa IT-drift i verksamheten. Respektive kommun skall tillse att de olika verksamheter-
na a&r medvetna om vikten av 1T-utvecklingsarbetet.



E-fragor
For Parterna galler en gemensam e-strategi som beskriver hur kommunerna bor arbeta med
begreppen e-demokrati, e-service och e-forvaltning

Bredbands-/stadsnatsfragor

IT-enheten skall ansvara for drift och forvaltning av parternas respektive stadsnat, samt
svara for hanteringen av utbyggnadsfragor, kvalitetsfragor och andra till bredband och
stadsnat hanforliga fragor.

3 Organisation

3.1 Namnd

Enligt reglementet bestar namnden av tre ledamaoter och tre erséttare. Dessa Vvéljs enligt
paragraf 3 i ndmndens reglemente.

Parterna ar 6verens om att posterna som ordférande och vice ordférande ska rotera per
mandatperiod mellan de samverkande kommunerna.

Véardkommunen tillsatter ordférande under forsta avtalsperioden fram till december 2014.
Ordningsféljden ar Mora, Orsa, Alvdalen om inte annat dverenskommes i sérskild ordning.
Till vice ordforande valjs ledamot fran den kommun som vid nasta mandatperiod avses
Overta ordférandeskapet.

Efter nomineringar fran de samverkande kommunernas fullmaktige forrattar vardkommu-
nens fullmaktige val till ndmnden enligt vad som stadgas i reglementet.

Namnden har rétt att delegera beslutanderétt till ledamot och ersattare i namnden eller till
en anstalld i nagon av de samverkande kommunerna.

Namndens ekonomi- och verksamhetsplanering foljer vardkommunens regler efter samrad
med de dvriga samverkande kommunerna angaende budget och tidsplaner enligt 8 kap. 4 §
kommunallagen.

N&mnden avgor sjalv inom ramen for sin budget hur IT-enheten skall vara uppbyggd och
forvaltas.

3.2 Forvaltning

Vardkommunen ska vara arbetsgivare for den personal som ingar i 1T-enheten och enheten
ar placerad inom Moras Kommunledningskontor.

Kommunledningskontoret svarar for n&mndens administrativa service.

Vardkommunen ska erbjuda all personal i de tre kommunerna som berérs av samverkan
anstallning i den gemensamma organisationen. Overgangen av anstallning sker enligt sér-
skilt avtal mellan de samverkande kommunerna, efter forhandlingar med berdrda fackliga
organisationer. Eventuell nyrekrytering innan den gemensamma organisationen ar i drift
ska ske i samrad mellan kommunerna.

4. Kostnadsfordelning

Kommunerna har samverkat om IT sedan den 1 januari 2007. Den kostnadsminskningspo-
tential som skapats genom samverkan ér tillvaratagen i respektive kommun.



Véardkommunen skall arligen faststalla arsbudgeten och investeringsbudgeten for den ge-
mensamma namnden. Budgetforslag for kommande verksamhetsar skall Gverlamnas till
Orsa och Alvdalen. Synpunkter skall vara Mora kommun tillhanda senast den 30 april. Ar-
betsprocess infor budget, arsredovisning och delarsbokslut féljer Mora kommun 6vergri-
pande process. Mora kommun faststéaller budgeten for den gemensamma IT-enheten senast
den 30 juni.

Nettokostnaderna for den gemensamma ndmndens arbete liksom den verksamhet som re-
gleras i detta avtal ska i den man de inte tacks pa annat satt fordelas mellan de samverkande
kommunerna med féljande fordelningsnyckel:

-antalet invanare i respektive kommun per den 1 januari aret innan verksamhetsaret ifraga.

Personella insatser i de tre kommunerna vid sidan av detta avtal ska bokféras och debiteras
enligt regler som faststélls av namnden.

Kostnader for utbyggnad och drift av Stadsnét bekostas till fullo av den egna kommunen.

Det aligger vardkommunen att redovisa och férdela kostnaderna utifran god redovisnings-
sed.

Orsa och Alvdalens kommuner ska erlagga driftbidrag enligt budget till vardkommunen
Mora manadsvis i forskott den fjarde bankdagen efter kommunalskatteutbetalningsdag.

Eventuella arliga 6ver- och underskott skall regleras mellan de samverkande kommunerna
enligt fordelningsnyckeln.
Overskott/underskott skall vara reglerat senast den 31 maj aret efter verksamhetsaret.

Vardkommunen svarar for utgifter och finansiering av investeringar. Kapitalkostnader som
darvid uppstar redovisas och fordelas pa samma satt som dévriga driftkostnader. Intern ranta
skall vara den interna ranta som Sveriges Kommuner och Landsting rekommenderar.

Aganderitten till den utrustning som respektive kommun ager kvarstannar hos denna vid
detta samverkansavtals ikrafttradande.

5. Overgripande bestammelser

51 Insyn i forvaltningen

Alla tre kommunerna har rétt till 16pande insyn i forvaltning och redovisning som géller
den gemensamma ndmndens verksamhet. Den gemensamma namnden ska till respektive
fullmaktige i de tre kommunerna fortlépande rapportera hur verksamheten utvecklas och
hur den ekonomiska stallningen &r.

Respektive kommun har rétt att folja upp att den gemensamma IT-organisationen utfor sina
ataganden enligt avtalets krav, samt riktigheten i den gemensamma IT-organisationens
eventuella debiteringar, varvid IT-enheten skall lamna skaligt bitréde.



5.2 Revision och ansvarsfrihet
Den gemensamma namnden ska granskas av revisorerna i var och en av de samverkande
kommunerna.

Fragan om ansvarsfrihet ska provas av kommunfullmaktige i var och en av de samverkande
kommunerna.

5.3 Serviceniva och rapportering

IT-enheten skall tillse att de tjanster som levereras enligt detta avtal uppnar de krav, exem-
pelvis avseende funktioner, sékerhet, tillganglighet och prestanda, som stadgas. Detta re-
gleras i upprattad SLA mellan IT-enheten och 6vriga verksamheter.

Det aligger 1T-enheten att minst en gang arligen skriftligen rapportera uppféljande av och
avvikelser fran SLA

N&mnden skall folja Mora kommuns évergripande uppféljningsprocess. Rapporteringen till
samverkanskommunerna skall beskriva hur verksamheten och den ekonomiska situationen
utvecklas under budgetaret.

54  Arkiv

Véardkommunen ar arkivansvarig for alla handlingar och dokument som framstalls fran och
med den 1 januari 2010 i den gemensamma servicendmndens verksamhet.

Arkivansvar for handlingar fran tiden fore den 1 januari 2010 kvarligger pa var och en av
de samverkande kommunerna. Den gemensamma servicendmnden skall ha obegransad
tillgang till dessa aldre arkiv.

5.5 Egendom/inventarier

Den egendom som anvands i verksamheten i Mora skall tillhéra vardkommunen. Vard-
kommunen erhaller eventuellt 6verford egendom kostnadsfritt. Om detta samverkansavtal
upphar att gélla atergar egendomen till respektive tidigare agare. Upphor avtalet skall den
egendom som anskaffats efter den tidpunkt som den gemensamma ndmnden startar varde-
ras till dess bokfdrda vérde vid en eventuell verforing till annan medlemskommun eller
som grund for annu ej avskrivna kostnader.

5.6  Parternas ataganden/aligganden
IT-enheten har totalansvar for Teknisk plattform enligt detta avtal.
IT-enheten skall tillhandahalla tjanster enligt vad som stadgas i FA22/BITS

IT-enheten forbinder sig att ansvara for att de tjanster som levereras uppfyller samtliga
krav som stéllts i detta avtal. IT-enheten skall anskaffa och vidmakthalla kvalificerade per-
sonella resurser i den omfattning som kravs.

Med avseende pa drift- och underhallstjanster innefattar 1T-enhetens ansvar samtliga ata-
ganden som kan anses vara standard for drift och underhall av kommunala IT-system. Det-
ta innefattar att 1T-enheten vid var tid skall vara i drift och tillganglig for brukarna enligt
vad som framgar av detta avtal, FA22/BITS och mellan IT-enheten och verksamheterna
uppréttat servicenivaavtal (SLA).



Om IT-enheten eller nagon verksamhet inom kommunerna kommer i drojsmal med sina
ataganden enligt avtalet skall berérda parter inom den gemensamma IT-organisationen
snarast underréttas.

5.7 IT-drift - férvaltning
IT-enheten skall under avtalstiden svara for forvaltning, drift, felhantering, service och un-
derhall av IT-miljon sa att de vid var tid uppfyller samtliga krav som framgar av detta avtal.

IT-enheten skall tillhandahalla och vid var tid vidmakthalla sadan teknik och sddana meto-
der som behovs for att kunna folja upp sina ataganden enligt detta avtal.

Sa snart IT-enheten kanner till eller befarar att tagandena enligt detta avtal inte kommer
att kunna uppfyllas skall respektive kommun underrattas utan drojsmal.

IT-radet skall sammantrada minst fyra ganger per ar. Vid dessa méten skall IT-enheten
behandla och i lamplig omfattning rapportera till Servicendmnden i Mora foljande:

-Uppfdljning av felanmalningar.

-Allménna drifterfarenheter.

-Planerade aktiviteter eller forandringar som paverkar servicen till verksamheterna.
-Relevant statistik

-Eventuella forslag pa nya tjanster och forandrad organisation

-Planerings- och kvalitetsfragor med forslag till eventuella atgarder

5.8 Gemensamt anvandarstod/administrativt stod
IT-drift omfattar ocksa skyldighet for IT-enheten att tillhandahalla gemensamt anvéandar-
stdd och administrativt stod enligt FA22/BITS .

Service och reparationer
IT-enheten skall tillhandahalla service eller utbyte av datorer, terminaler och tillbehor en-
ligt vad som stadgas i Teknisk plattform. .

Utbildning
IT-enhetens totalansvar avseende drift omfattar ocksa skyldighet att pa respektive chefs
uppdrag tillhandahalla utbildning inom Teknisk plattform

Information och statistik

IT-enheten skall arsvis och daremellan pa sérskild begéran inom tio arbetsdagar rapportera
avvikelser fran avtalad tillganglighet och avtalade nivaer i dvrigt, till respektive kommun
for var och en av tjansterna.

59 Rutinbeskrivning
IT-enheten skall folja féljande rutiner:

Anvandarvanlig och uppdaterad webbplats for brukare.



IT-enheten skall ha faststéllda riktlinjer for felanmalan och skall informera brukarna om
dessa.

IT-enheten skall ha riktlinjer for tillhandahallande av laneutrustning i samband med fel pa
utrustning i de fall hyrsystem ej tillampas.

Om hyrsystem ej tillampas skall det i Teknisk plattform framga hur kommunen tillser att
datorparken halls uppdaterad. Nivaerna for detta, sa som maximal alder fér en PC, ska vara
samma i samtliga kommuner.

5.10 Bestallning, avbestallning och @ndring under avtalstiden
Forandring av avropade tjanster under avtalstiden beslutas i IT-radet. Budgetjusteringar
bereds och foreslas av I1T-radet for beslut i Servicenamnden i Mora.

5.11 Bristande tjansteuppfyllelse
De tjanster som IT-enheten skall tillhandahalla enligt detta avtal skall uppréatthalla de niva-
er som stadgas i FA22/BITS och uppréattad SLA.

Upprétthalls inte angivna nivaer ar IT-enheten skyldig att omedelbart meddela berorda par-
ter.

Om bristen upptacks i nagon verksamhet eller kommun skall 1T-enheten snarast meddelas.
Om sa ar majligt skall bristen avhjélpas snarast.

5.12  Utveckling

IT &r ett dynamiskt omrade med snabb utveckling. IT-organisationens uppdrag kan darfor
komma att forandras over tid. Sadana forandringar skall efter beredning i IT-radet vara
beslutade och godkanda av respektive kommun. Innan férdndringar av det ursprungliga
uppdraget genomfors skall finansieringsforutsattningarna noga utredas.

IT-enheten skall fora dialog med IT-radet i utvecklingsfragor och minst en gang per ar ef-
terhora respektive kommuns behov av och forslag till tjansteutveckling.

5.13  Ansvarsfragor

Garantier

Fel och/eller brister i forhallande till vad som stadgas i detta Avtal inklusive bilagor skall i
forsta hand avhjélpas av 1T-enheten.

Ar det frdga om fel eller brist som &r av vasentlig betydelse och ingen rattelse eller forklar-
ing till varfér avhjélpande inte sker, trots att felet eller bristen skriftligen anmélts, har re-
spektive kommun ratt att lyfta fragan i 1T-radet for beslut om atgard.

Ansvar for skada

Respektive kommun ansvarar for skador som orsakats genom uppsat eller forsummelse av
nagon som denne svarar for. Ansvaret ar begréansat till den faktiska reparations- eller ater-
anskaffningskostnaden for likvardig utrustning.



Ersattningsansprak mellan de samverkande kommunerna skall framstéllas snarast och se-
nast inom sex manader raknat fran skadans uppkomst.

Forsakring
Det ankommer pa IT-enheten att halla den utrustning som tillhandahalls forsékrad pa ett for
branschen géangse satt.

Det aligger respektive kommun att teckna ansvarsforsékring for de anstallda som tacker
skador enligt ovan.

Befrielsegrunder (force majeure)

Om respektive kommun férhindras att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal pa grund av
omstandigheter som den inte kunnat rada éver (force majeure) skall detta utgora befrielse-
grund som medfor framflyttning av tidpunkten for prestationen och befrielse fran eventuell
skadestandsskyldighet eller andra pafoljder.

De delar av samverkande kommuns verksamhet som omfattas av ledning med avseende pa
krishantering sasom den beskrivits i faststalld plan for hantering av extraordinara handel-
ser enligt lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordi-
nara handelser i fredstid och hojd beredskap kan aldrig vara foremal for befrielsegrund en-
ligt ovan. Den gemensamma IT-organisationen ar alltid skyldig att uppratthalla sina ata-
ganden och tillhandahalla tjanster enligt avtalade nivaer enligt detta avtal for de delar av
kommuns verksamhet som omfattas av ledning med avseende pa krishantering.

5.14  Sekretess, behandling av personuppgifter, immateriella rattigheter

De samverkande kommunerna ar inforstadda med att sekretesslagens (2009:400) bestam-
melser omfattar bade IT-enhetens och kommunernas 6vriga verksamheter. Kommunerna ar
skyldiga att informera sin personal om sekretesslagens bestammelser och vikten av att des-
sa foljs.

Da IT-enhetens personal kan komma att fa del av sekretessbelagd information inom respek-
tive kommun skall enheten uppratta skriftliga sekretessforbindelser med all sin personal.

Sekretess med anledning av detta avtal skall, &ven om avtalet upphor att gélla, alltjamt upp-
ratthallas av den gemensamma IT-organisationen.

Immateriella réattigheter
Respektive systeméagare ansvarar for att fran rattighetshavaren ha inhamtat de tillstand som
erfordras for att IT-enheten skall kunna fullgora sina ataganden enligt detta avtal.

IT-enheten skall tillse att sddan information i databaser med mera, vid detta Avtals uppho-

rande, verfors till respektive ansvarig verksamhet pa ett satt som innebar att informationen
med mera ar latt tillganglig och i ett lasbart och hanterbart skick.
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5.15 Allmanna bestammelser

Underleverantor

Anlitande av underkonsult eller underleverantor befriar inte 1T-enheten fran sina ataganden
enligt avtalet, utan den ansvarar fullt ut sdsom for egen prestation for av underkonsult utfort
arbete eller leverans av produkter.

Sakerhet
IT-sakerheten i kommunerna regleras i vid var tid faststalld Sakerhetsplan-IT (ingar i
BITS).

Om respektive kommuns Sakerhetsplan-IT innehaller olikheter bor IT-radet tillse att skapa
en gemensam Sékerhetsplan-IT.

Personal
Driftchefen och E-strategen &ger rétt att anvisa personalen att anvanda system, utrustning
och arbetssatt som beddéms 6ka effektiviteten inom IT-driften i kommunerna.

6. Giltighetstid och Uppséagning

Detta avtal géller fran och med denl januari 2010 under forutsattning av godkannande av
kommunfullméktige i Mora, Orsa och Alvdalen. Avtalet galler tillsvidare.

Avtalet kan sagas upp arligen till den 30 juni, med arton manaders uppsagningstid.

Om forutsattningar for samarbete enligt detta avtal avsevart minskar eller férandras pa pa-
tagligt satt far avtalet omférhandlas. Begaran om omférhandling far ske per den 31 decem-
ber varje ar. Begaran skall vara skriftlig och skickas till 6vriga kommuner. Nya villkor kan
normalt trada ikraft ett ar darefter eller vid en tidigare tidpunkt om parterna ar 6verens om
detta.

Om de samverkande kommunerna ar éverens om en samverkansform dar detta avtal inte
langre ar tillampligt kan det sdgas upp med omedelbar verkan.

Vid fortida upphdrande enligt ovan skall de samverkande kommunerna komma 6verens om
hur avveckling av avtalet skall ga till. Servicenamnden i Mora ansvarar for att avveckling-
en sker sa att minsta mojliga inverkan sker pa kommunernas och den gemensamma IT-
organisationens verksamhet.

Ny intressent

Om en ny intressent som t ex annan kommun vill delta i samverkan skall nytt avtal upprét-
tas av gemensamma namnden med forslag pa anpassning utifran nya behov och krav. Med-
lemskommunernas kommunfullméktige ska anta avtalet innan det blir giltigt och ersétter
nuvarande avtal.
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Tvist

Tvist angaende tillkomsten, tolkningen, tillampningen eller giltigheten av detta avtal skall i
forsta hand l6sas i IT-radet. Om parterna inte pa nagot annat satt kommer éverens ska fra-
gan slutligen avgoras av allman domstol varvid tingsrétten i Mora skall utgéra forsta in-
stans.

| det fall den gemensamma verksamheten upphor fordelas tillgangar och avvecklingskost-
nader pa samma satt som kostnaderna for den gemensamma namndens verksamhet enligt §
4 ovan.

Antaget av kommunfullméaktige i Mora 2009-
Antaget av kommunfullméktige i Orsa 2009-

Antaget av kommunfullméktige i Alvdalen 2009-

Detta avtal upprattas i tre likalydande exemplar, varvid parterna tagit var sitt.

2009- 2009- 2009-

For Mora Kommun For Orsa Kommun For Alvdalens Kommun
Namn Namn Namn
Namnfortydligande Namnfortydligande Namnfértydligande
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