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Sammanfattning

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har Komrev inom Ohrlings Pricewater-
houseCoopers genomfort en granskning av budgetprocessen i Mora kommun. En del i
granskningen har varit att f0lja upp den granskning av budgetprocessen som revisionen
genomforde 2002. Granskningen har genomforts av Micaela Hedin.

Budgetprocessen ar en av kommunens viktigaste processer eftersom den skapar
forutsattningar for god ekonomisk hushallning. I budgeten skall det finnas tydligt angivna
finansiella och verksamhetsmassiga mal.

Granskningen visar att budgetprocessen har utvecklats sedan revisionen gjorde sin
granskning 2002. Bl a upplevs kommunstyrelsen ha varit “mer” aktiv an tidigare ar och
budgetprocessen upplevs som att den har gatt ”smidigare” i ar. Det har funnits en tidsram
som i stort sett har hallits. Begreppet god ekonomisk hushallning har arbetats in i olika
dokument och finns med i kommunens framtida planering.

Det har vid granskningen framkommit att verksamheterna har arbetat med sina
budgetprocesser i ett "stuprors-tank”. Dérav &r det svart att finna kopplingar mellan de av
verksamheterna faststallda mal i sina verksamhetsplaner och de évergripande mal som
kommunfullméktige har antagit. Dvs, det saknas en tydlig rod trad mellan de 6vergripande
politiska malen och verksamheternas mal. Det har ocksa framkommit att det finns en
otydlighet kring vem som har ansvar for vad i budgetprocessen, vad controllern har for
roll och att det saknas en "teamwork-kansla” vid arbetet med budgetprocessen.

Under hosten har forslag till en ny styrmodell arbetats fram av en projektgrupp. Modellen
ar inte politiskt antagen &n men ar tankt att anvéndas i kommunens budgetprocess for
2008. Projektgruppen har aven tagit fram forslag till ett IT-stdd som skall kunna stddja en
gemensam struktur for planering och uppféljning i organisationen. Det &r positivt att
kommunen har arbetat fram forslag till en ny styrmodell for att skapa forutsattningar for
att forbattra ledningen och styrningen och att vidareutveckla budget- och
planeringsprocessen i enlighet med revisionens kommentarer i bade granskningen av
bokslutet 2005 och delarsbokslutet 2006.

| kommunens fortsatta arbete med att skapa forutsattningar for god ekonomisk hushallning
och vidareutveckla sin budget- och planeringsprocess foreslar vi att:

e kommunen bor vidareutveckla sin budget- och planeringsprocess sa att det finns tydligt
angivna verksamhetsmalsattningar som ar kopplade till de finansiella malsattningarna.
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e kommunstyrelsen bor sakerstélla en utvecklad planering med framférhallning och
handlingsberedskap, tydliga och matbara mal samt en rattvisande och tillforlitlig
redovisning som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal. Vidare
behovs resultatanalyser och kontroller som visar hur verksamhetens prestationer och
kvalitet motsvarar uppstallda mal samt en effektiv organisation som sékerstaller
maluppfyllelsen.

e kommunstyrelsen bor tydliggdra vad ekonomikontoret har for roll i budgetprocessen,
for vem ar budgetprocessen, och vad har controllern for roll?

e om det tankt att anvanda forslaget till den nya styrmodellen vid budgetarbetet ar det
viktigt att styrmodellen blir antagen politiskt och att den blir val foérankrad i
hela organisationen, dvs kommunstyrelsen bor tydliggtra ansvar och roller gallande
inforande av styrmodellen genom hela organisationen, utforma spelregler, uppdrag och
ansvarsutkrévande.

e se Over dokumentet och gora revideringar i "Ekonomiska styrprinciper i Mora
kommun” vid foérandringar av styrprinciper.
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1 Budgetprocessen i Mora kommun

1.1 Bakgrund

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har Komrev inom Ohrlings Pricewater-
houseCoopers genomfort en granskning av budgetprocessen i Mora kommun. En del i
granskningen har varit att f6lja upp den granskning av budgetprocessen som revisionen
genomforde 2002. Granskningen har genomforts av Micaela Hedin.

Budgetprocessen ar en av kommunens viktigaste processer eftersom den skapar
forutsattningar for god ekonomisk hushallning. I budgeten skall det finnas tydligt angivna
finansiella och verksamhetsmassiga mal.

Kommunstyrelsen har det samlade ansvaret for kommunens budget- och
planeringsprocess. FOr 2006 har budgetprocessen utgatt ifran verktyget for
verksamhetsplanering PLUTO-planen som kommunen har anvént de senaste aren.

1.2 Syfte

Syftet med granskningen &r att granska kommunens budgetprocess 2007 och folja upp
granskningen av kommunens budgetprocess 2002. | granskning ingar att undersoka hur
budgetprocessen har utvecklats sedan 2002 och hur arbetet med ”God ekonomisk
hushallning™ har paverkat budgetprocessen.

1.3 Metod

Vi har utfort granskningen genom insamling och genomgang av relevant dokumentation
avseende budgetprocessen. Intervjuer och avstamningar har skett med:

- ekonomichef Staffan Sandberg

- redovisningschef Anette Hagglund

- forvaltningsekonom Ingemar Berglund
- controller Josephine Hardin

- skolchef Tord Karlsson

- socialchef Gunnel Gyllander

- forvaltningsekonom Agneta Nilsson

- kommunchef Marie Sundvisson

- kommunalradet Peter Helander
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1.4 Revisionsfraga

Har budgetprocessen utvecklats sedan revisionens granskning 2002 och hur har
lagandringen i kommunallagen om god ekonomisk hushallning paverkat
kommunens budgetprocess?

2 Allmant om budget

Det viktigaste dokumentet for att kommuner och landsting ska kunna fullgéra sina
ataganden pa ett andamalsenligt och effektivt satt ar det arliga budgetdokumentet. Inget
kommunalt dokument innebar sa mycket arbete och diskussion som budgeten.
Dokumentet ar ett resultat av en process som pagar under storre delen av aret och
sysselsatter manga anstéllda i organisationen.

Det bor finnas tydliga samband mellan budget och utfall oavsett tidpunkt under aret och
arsredovisningen for att kunna stimma av utfall mot budget.

Samtliga kommuner och landsting skall from 2006 ars i budgeten formulera mal och
riktlinjer for god ekonomisk hushallning. Mal och riktlinjer for verksamheten behdvs for
att visa hur mycket av de olika verksamheterna som ryms inom de finansiella malen, dvs
kopplingen mellan ekonomi och verksamhet. Dessa behovs ocksa for att framja en
kostnadseffektiv och &ndamalsenlig verksamhet samt for att gora uppdraget om
medborgarna tydligt.

2.1 Lagstiftning om budget och férandringar angaende god
ekonomisk hushallning

Kommunallagens attonde kapitel 4 § och 5 § har fatt en ny lydelse. Den nya lagstiftningen
kring god ekonomisk hushallning aterfinns i 5 §.

4 § Kommuner och landsting skall varje ar uppratta en budget for nasta
kalenderar (budgetar). Budgeten for en gemensam namnd upprattas av den
kommun eller det landsting som har tillsatt namnden. Budgeten skall upprattas
efter samrad med de 6vriga samverkande kommunerna och landstingen.
Budgeten skall upprattas sa att intakterna dverstiger kostnaderna. Undantag fran
tredje stycket far goras om det finns synnerliga skal.
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58

Budgeten skall innehalla en plan for verksamheten och ekonomin under
budgetaret. | planen skall skattesatsen och anslagen anges. Av planen skall det
vidare framga hur verksamheten skall finansieras och hur den ekonomiska
stallningen beraknas vara vid budgetarets slut. For verksamheten skall anges mal
och riktlinjer som ar av betydelse fér en god ekonomisk hushallning. Fér
ekonomin skall anges de finansiella mal som &r av betydelse for en god
ekonomisk hushallning. Budgeten skall ocksa innehalla en plan fér ekonomin for
en period av tre &r. Budgetaret skall darvid alltid vara periodens forsta ar.
Planen skall innehalla sadana finansiella mal som anges i andra stycket.

5a8§

Om kostnaderna for ett visst rakenskapsar overstiger intakterna, skall det
negativa resultatet regleras och det redovisade egna kapitalet enligt
balansrakningen aterstallas under de narmast féljande tre aren. Fullméktige
skall anta en atgardsplan for hur aterstallandet skall ske. Beslut om reglering
skall fattas senast i budgeten det tredje aret efter det ar da det negativa resultatet
uppkom.

5b8

Fullmaktige far besluta att en reglering av ett negativt resultat inte skall goras
1. om det har uppkommit till foljd av ett beslut med stdd av 8 kap. 4 § fjarde
stycket,

2. om orealiserade forluster i vardepapper uppstatt, eller

3. om det finns andra synnerliga skal.

Aven den kommunala redovisningslagen forandrades. | lagens 4:e kapitel som behandlar
forvaltningsberattelsen fornyades bade 4§ och 58. Balanskravet behandlas i 48 och i 58
stadgas att forvaltningsberéattelsen skall innehalla en utvéardering av om malen for en god
ekonomisk hushallning har uppnatts.

58
Forvaltningsberattelsen skall innehalla en utvardering av om malen for en god
ekonomisk hushallning har uppnatts.

2.2 Styrning

Kommuner och landsting maste enligt lagstiftaren for att kunna styra verksamheterna
sékerstélla processer av betydelse for forutsattningarna att bedriva dessa kostnadseffektivt
och andamalsenligt. Exempel pa omraden ar verksamhetsplaner, kvalitetspolicy,
investeringsplaner, lokalforsérjningsplaner, upphandlings- och konkurrenspolicy och
kompetensforsorjningsplanering.
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For att anvandare ska kunna forsta syftet med god ekonomisk hushallning och uppstallda
mal ar det nodvandigt att forklara innebdrden och ge motiv.

Huruvida malen kommer att ha styreffekt ar beroende av huruvida de ar utvarderingsbara
och i vilken grad paverkbarhet foreligger. Detta &r en dimension i en kvalitetshestamning
av de kommunala budgeterna och styrningen. Det ar emellertid viktigt att vara medveten
om att malen ocksa har en symbolisk funktion; de riktar sig utdt mot medborgare och
brukare och &r en markering av viktiga omraden och satsningar.

2.3 Enutvardering skall ske om malen uppnatts och den skall
lamnas i arsredovisningens forvaltningsberattelse.

For att malen for en god ekonomisk hushallning skall fa betydelse i beslutsprocessen och
bli ett levande och viktigt instrument i kommunens eller landstingets styrning, krévs det
enligt lagstiftaren att de stams av, foljs upp och utvarderas kontinuerligt. Det &r dock
viktigt enligt lagstiftaren att det sker i arsredovisningen. Darfor skall det i samband med
att arsredovisningen tas fram upprattas en utvardering av om malen uppnatts. Denna skall
redovisas i arsredovisningens forvaltningsberattelse.

2.4 Revisorerna skall bedoma resultatet i delarsrapport och
arsbokslut

Revisorerna har till uppgift att bedéma om resultatet enligt delarsrapporten och
arshokslutet stammer 6verens med kommunens mal for den ekonomiska forvaltningen.

3 Beskrivning av kommunens budgetprocess

3.1 Tidsplanen
Budgetprocessen ar tankt att fungera under ett normalar utifran uppréattad tidplan.

Enligt dokumenterad tidsplan fér budgetprocessen 2007-2009 bdérjar budgetarbetet med ett
startmote i januari..

Dérefter ser tidsplanen ut som foljande:

Manad Aktivitet Kommentar

Feb Forsta intaktsprognos

Feb Demografi, trender och Gjordes forst senare, ska
samlad omvarldsbild forbattras nasta ar.

Feb Input fran bolagen
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Feb

Politiska mal for
verksamheten/ekonomi

Mars Ramforslag utarbetas
April Reaktioner, askande fran Langre tid for svar fran
namnder/forvaltningar forvaltningarna ska ges nésta
ar.
April Investeringsplaner 5 ars
sikt

April Personalbudget Ingen sammanstélining av
personalbudgeten kunde
goras i anslutning till
ramberedningen, men
daremot personal-
budgeterades i
ndmndbudgetarna.

April Ramberedning Ramberedning ska ske i
borjan av maj nasta ar for att
stdmma med intaktsprognos

Resultatbedémningar
Dfeb 2)april 3)juni

Juni Rambeslut

Juni Direktiv och anvisningar ut

Sep Ev revidering av intakter

/kostnader

Okt Budgetberedning

Okt Verksamhetsplaner

Nov Beslut Ks/Kf efter MBL

Revisionens kommentar:

Tidsplanen har i stort sett hallits under aret. For aktiviteten “reaktioner, askande fran
namnder och forvaltningar” har ekonomikontoret lamnat kommentaren att nasta ar ska
forvaltningarna ges langre tid for inlamnande av svar. Det r ett bra beslut for vid
granskningen har det framkommit att det var alldeles for kort tid (en vecka) for
forvaltningarna att ldmna sina synpunkter.

Bokslutsberedningen i mars har bl a upplevs som ”svag” och "blev inte som det var
tankt”. Andra synpunkter som lamnats vid granskningen &r att bokslutsberedningen inte

gjordes alls.
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3.2 Anvisningar till budget 2007 och plan 2008-2009

Ekonomikontoret skickade ut anvisningar och direktiv till budget och plan 2007-2009 i
slutet av juni. Kommunfullmaktige antog direktiven 2006-06-19. Budget och
verksamhetsplaner skulle enligt anvisningarna skickas till redovisningsenheten senast den
18 september.

Underlag som skulle lamnas till redovisningsenheten var:
- en sammanfattning av verksamhetsplanen

- en ekonomisk budget och nyckeltal

- forslag till taxor och avgifter

- verksamhetsplan enligt PLUTO-modell

| anvisningarna beskrivs syftet med budgeten. ”Syftet med budget och plan &r att ge
kommunfullmaktige, kommunstyrelse, respektive namnd och andra intressenter
information om:

- den politiska viljan

- kommunens ekonomiska stallning, forutsattningar och utveckling

- utveckling av verksamheten

- hur kommunfullméktiges och namnders/styrelsens mal ska genomforas

- beddmning av narmaste framtiden och den framtida utvecklingen”.

Revisionens kommentar:

Det ar positivt att kommunen har i anvisningarna beskrivit att uppstéliningen i
budgetdokumentet ska dverensstamma med den i arsredovisningen. Samma modell och
form pa uppstéllningar i budget, utfall- och prognossammanhang har efterstravas for att
underlatta jamforelser mellan verksamheterna och over tid.

3.3 Kommunfullméktiges direktiv — budgetramar for 2007 och plan
2008-2009

I juni skickades kommunfullméktiges direktiv och budgetramar ut till verksamheterna.
Dokumentet innehaller en omvérldsanalys med ett avsnitt om god ekonomisk hushallning,
mal med ekonomiska och strategiska mal (verksamhetsmal), aktiviteter, organisation,
uppféljning tidplan och ekonomi.

Revisionens kommentar:

Det har vid granskningen framkommit att det finns en osakerhet kring budget- och
planeringsprocessen. Kommunstyrelsen bor fortydliga:

- vad har ekonomikontoret for roll i budgetprocessen?

- fér vem ar budgetprocessen?

- vad har controllern for roll i budgetprocessen?

10
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En mer tydlighet 6nskas om vem som gor vad och tidsmassigt — en béattre framforhallning!

Synpunkter pa felaktigheter i direktivdokumentet fran verksamheten har lamnats utan att
korrigeringar har gjorts.

3.4 Budget 2007

Budgeten faststalldes av kommunfullméktige den 2006-11-26. | budget for 2007 finns
KOMMUNFULLMAKTIGES VERKSAMHETSPLAN. Den omfattar omvérldsanalys,
verksamhetsidé, vision, ekonomi och prioriteringar, aktiviteter, organisation och
uppféljning. Under rubriken ”Ekonomi och prioriteringar” har koppling till god
ekonomisk hushallning skett. Nio malomraden for kommunens verksamheter har
angivits. Under malomrade — ekonomi och fortsatt utveckling har fem stycken
overgripande finansiella mal beskrivits. For de aterstdende malomradena finns
overgripande verksamhetsmal beskrivna.

Budgeten innehaller aven EKONOMISKA STYRPRINCIPER dar ekonomistyrning
forklaras som en avsiktlig paverkan pa en verksamhet och dess anstallda i avsikten att na
ekonomiska mal och férverkliga kommunens vision”. | avsnittet beskrivs hur uppféljning
av ekonomi och verksamhet ska ske. Uppfoljningen skall innefatta prestationer/kvantitet,
kvalitet och viktiga aktiviteter. "Fokus skall vara pa rapportering av avvikelse fran
ekonomiska ramar och verksamhetsplaner”.

| den EKONOMISKA OVERSIKTEN i budgetdokumentet finns beskrivet "Ekonomi i
balans och god ekonomisk hushallning i Mora”.

’God ekonomisk hushallning kraver en vardesakring av kapitalet. Dessutom behdver man
kunna finansiera kommande kostnader for pensionsataganden, skapa resurser for
utveckling och kunna parera vikande intaktsnivaer. Detta kraver att man satter upp ett
finansiellt mal i form av en viss resultatniva som man sedan budgeterar och planerar for
samt foljer upp for att pa sa satt utdva finansiell styrning. Pa grund av de negativa resul-
taten under tiden fore 2004 har inte kapitalet vardesakrats helt, men resultatmalet
tillsammans med kommunfullmaktiges dvriga finansiella mal har till uppgift att styra
utvecklingen sa att det rattas till och att god ekonomisk hushallning rader aven i 6vrigt.
Verksamhetsmal, alltsd mal formulerade for sjalva verksamheten och ofta uttryckta i
andra termer &n finansiella, finns for att styra mot det man politiskt har beslutat att
genomfora. Pa det har omradet bedriver vi ett arbete for att forbattra malstrukturen och
klargéra sambandet vision-mal-aktiviteter sa att vi stoder det vi vill och kan uppna med
vara finansiella forutsattningar, dvs. vi kopplar ihop finansiell styrning med verksamhets-
styrning.”

11
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Revisionens kommentarer:

Synpunkter har lamnats att kommunstyrelsen har varit mer intresserad och engagerad i
budgetprocessen 2006 an tidigare ar. En kommentar som lamnats ar att budgetprocessen
har gatt “smidigare 2006”. Politikerna har deltagit mera.

Andra synpunkter som bl a lamnats ar :

- tidigare ar har det varit en valdigt utdragen budgetprocess, det &r battre nu.
- de dvergripande malen &r luddiga!

- budgetprocessen fungerar inte bra...

- viktigt att malen ar nabara och uppféljningsbara — dér kan det bli battre!

Verksamheternas verksamhetsplaner 2007 har utgatt fran PLUTO-modellen (PLUTO star
for Planering Ledning UTveckling Organisation). Namndernas och styrelsens arbeten
paborjades direkt efter fullmaktiges faststallande av verksamhetsplanen i juni.
N&mndernas verksamhetsplaner och budgetférslag behandlades av kommunstyrelsen i
november. Kommunen har under aret arbetat med forslag till en ny styrmodell. Den &r i
nuldget inte politiskt beslutad som den styrmodell som kommer att anvéndas framover. Att
det eventuellt beslutas om en ny styrmodell uppfattas som mycket positivt i verksamheten.
PLUTO uppfattas av flera som en fungerande modell, men att den har gjort sitt” och att
det behovs nagot "nytt” for att motivera och engagera personalen.

| revisionens rapport "Granskning av arsredovisningen” lamnades kommentaren att:
"For att skapa forutsattningar for god ekonomisk hushallning anser vi att kommunen bor
vidareutveckla sin budget- och planeringsprocess sa att det finns tydligt angivna
verksamhetsmalsattningar som ar kopplade till de finansiella malséttningarna. Mal med
betydelse for god ekonomisk hushallning for verksamheten bor utformas sa att
produktiviteten kan méatas dver tiden. De verksamhetsmassiga malen maste vara
utformade s att det gar gor en uppféljning med resultatanalyser som &r kopplade till
verksamhetens prestationer och kvalitet mot uppstallda mal.”

Och i revisionens rapport "Granskning av delarsbokslut januari — juni 2006 lamnades
kommentaren att: I budget for 2006 har kommunfullmaktige férutom den finansiella
malsattningen aven faststallt atta dvergripande verksamhetsmalsattningar. | budgeten
framgar att namnderna och styrelsen skall redovisa aktiviteter i sina verksamhetsplaner for
att uppna de av fullméktige faststalla malen. Namnderna redovisar i vissa fall
maluppfyllelse i férhallande till faststallda verksamhetsplaner. Det innebdr att
kommunfullméktiges verksamhetsmal ar svara att analysera och utvardera. Den andrade
lagstiftningen kring ”God ekonomisk hushallning” innebér att kommunerna skall 6ka
langsiktigheten i den ekonomiska och verksamhetsmassiga planeringen. Vi kan darfor inte
fa en tydlig bild av maluppfyllelsen av verksamheten i forhallande till de finansiella
malen. Vi bedomer att kommunens arbete med att formulera mal maste utvecklas.”

12
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Vad galler de 6vergripande malen i budget 2007 har inga forandringar av malen skett
sedan 2006. Synpunkter har lamnats att malen &r svara att bryta ner pa verksamhetsniva
och att inte finns en tillfredstallande koppling mellan verksamhetsmalsattningar och de
finansiella malsattningarna. Verksamheterna arbetar for mycket i ett ”stuprors-tank” och
ser till sin verksamhet. Det saknas “teamwork-kénsla” vid arbetet med budgetprocessen.

4 Beskrivning av fdorslag till ny styrmodell

En projektgrupp har under hosten arbetat fram en ny styrmodell som &r tankt att anvandas
I kommunens budgetprocess 2008.

Bakgrunden till arbetet med tillampning av en ny styrmodell &r bl a férandringar i
kommunallagen om god ekonomisk hushallning. En vasentlig aspekt &r att skapa en tydlig
och sammanhéngande styrmodell déar uppféljningen av kommunens verksamhet skall ske i
flera aspekter &n ekonomi. Externt skall styrmodellen ge ett enhetligare beslutsunderlag
for politiker och andra beslutsfattare. Internt skall styrmodellen fungera som ett verktyg
for att hjalpa organisationen att prioritera sina resurser for att pa effektivaste satt uppna de
politiskt uppsatta malen. Styrmodellen skall fungera som ett verktyg for att forbattra
dialogen mellan bestéllare och utforare.

Syftet med styrmodellen ar att planering, styrning och uppféljning skall forbattras. Genom
att utveckla en ny styrmodell for att planera, styra och folja upp kommunens arbete skall
flera effekter uppnas:

o styrmodellen skall tydliggora vilka mal som &r prioriterade att uppna under
verksamhetsaret.

e skapa en tydlig rod trad mellan de Gvergripande politiska malen och operativa

aktiviteter pa verksamhets och enhetsniva.

Oka engagemanget for verksamhetsplaneringen och uppféljningen

tydliggora ansvar och befogenheter i organisationen.

skapa en effektiv resultatuppféljning.

fortydliga rapportering for politiker och brukare.

sékra och effektivisera uppfoljningen av lagkrav och policys i hela organisationen.

Ansvarig for modellen och dess genomférande &r kommundirektdren.

Se bilaga 1 — malnedbrytning Mora kommun.
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Revisionens kommentarer:

Det &r positivt att kommunen har arbetat fram forslag till en ny styrmodell for att skapa
forutsattningar for béattre ledning och styrning och att vidareutveckla budget- och
planeringsprocessen i enlighet med revisionens kommentarer i bade granskningen av
bokslutet 2005 och delarsbokslutet 2006.

4.1 Datorstéd —kommundvergripande planerings- och
uppféljningsverktyg

Kommunstyrelsen tillsatte en projektgrupp i februari 2006 for att ta fram ett
kommunovergripande planerings- och uppféljningsverktyg. Projektet kommer att paga till
januari 2008. Projektgruppen lamnade i borjan av februari 2007 en delrapport till
kommunstyrelsen.

| delrapporten framgar att projektgruppen har identifierat att organisationen har svarighet
att hantera kommunaovergripande fragor. "Verksamheterna fokuserar pa den egna
verksamheten och riskerar att prioritera bort kommungemensamma ataganden, vilket kan
leda till 6kade kostnader och bristande efterlevnad av politiska beslut” menar
projektgruppen.

Slutsatser i delrapporten &r att:
- projektgruppen onskar att koncernforums kommunévergripande roll tydliggérs
- ett datorstod upphandlas som stdd till verksamhetsplanering och styrning/uppféljning
- i verksamhetsplaneringen for 2008 skall en ny styrmodell anvandas med stod
av datorstodet

Revisionens kommentarer:

Datorstodet ar ett IT-verktyg och &r tankt att vara en hjalp till chefer i sin planering av
verksamhet och ekonomi. Det dr ocksa tankt att vara anvandarvanligt och stodja en
gemensam struktur for planering och uppféljning i organisationen. En fordel ar att mal kan
revideras I6pande.

5 Sammanfattande beddmning i granskningen av
budgetprocessen 2002

e Mora kommuns budget- och planeringsprocess fungerar inte pa det satt som avsetts.

e Momenten i processen ar inte kopplade sa att de bildar en stringent kedja av aktiviteter
som kravs for att helhetsresultatet av processen skall bli bra.
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e De olika momenten i processen har stora kvalitetsbrister. Denna typ av processer kraver
att alla delar skall fungera. Om sa inte &r fallet blir helhetsresultatet lidande. Vi anser
utifran var granskning att sa ar fallet.

e Styrningen och ledningen av hela budget- och planeringsprocessen har varit svag fran
kommunstyrelsens sida.

e Underhallet av processen fran central forvaltning har varit svag.

e Kunskapen om processen inom kommunen ar lag.

e Intresset for processen ar lagt. Darfor har nuvarande process som den bedrivs idag
ingen framtid.

e Vart forslag utifran den granskning som gjorts ar att kommunstyrelsen, om man véljer
att ha kvar nuvarande system, maste avsétta tid och resurser for att utveckla delarna i
den befintliga budget- och planeringsprocessen sa att de olika momenten utgor viktiga
och relevanta delar som stddjer helheten i Mora kommuns budget och
planeringsprocess.

e Det ar viktigt att de nya ekonomiska styrprinciperna som skall utarbetas under 2003 pa
ett tydligt satt tar ett helhetsgrepp pa hela processen.

e Malsattningen maste vara att budget- och planerings processen skall vara tydlig for
dem som arbetar med den, forstaelig for dem som berérs av den samt utvecklande for
Mora kommun.

Revisionens kommentar:

Sedan revisionens granskning 2002 har budget- och planeringsprocessen utvecklats. Det ar
flera av de intervjuade som instdammer i detta. Lagandringen i kommunallagen om god
ekonomisk hushallning har paverkat kommunens budgetprocess. Begreppet “god
ekonomisk hushallning” har arbetas in i flertalet delar av processen t ex i budget-
dokumentet, i anvisningarna och i forslag till den nya styrmodellen.

6 Sammanfattande slutsatser och férslag till forbattringar

I kommunen finns ett antal processer. Budgetprocessen &r en av kommunens viktigaste.
Det ar vasentligt att se kommunens processer som en helhet — for just budgetprocessen &ar
budgetplaneringen ju en borjan och bokslutssammanstallningen slutet. Bada dessa delar av
budgetprocessen har en stark inverkan pa hur kommunen leds och styrs och hur val
kommunfullméktiges visioner och mal uppfylls.

Budgetprocessen har utvecklats sedan revisionen gjorde sin granskning 2002. Bl a upplevs
kommunstyrelsen ha varit “mer” aktiv an tidigare ar och budgetprocessen upplevs som att
den har gatt "smidigare” i ar. Det har funnits en tidsram som i stort sett har hallits.
Begreppet god ekonomisk hushallning har arbetats i in i olika dokument och finns med i
kommunens framtida planering.
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Det har vid granskningen framkommit att verksamheterna har arbetat med sina
budgetprocesser i ett "stuprors-tank”. Dérav &r det svart att finna kopplingar mellan de av
verksamheterna faststallda mal i sina verksamhetsplaner och de évergripande mal som
kommunfullméktige har antagit. Dvs, det saknas en tydlig rod trad mellan de 6vergripande
politiska malen och verksamheternas mal. Det har ocksa framkommit att det finns en
otydlighet kring vem som har ansvar for vad i budgetprocessen, vad controllern har for
roll och att det saknas "teamwork-kansla” vid arbetet med budgetprocessen.

Under hosten har forslag till en ny styrmodell arbetats fram av en projektgrupp. Modellen
ar inte politiskt antagen dn men ar tankt att anvandas i kommunens budgetprocess for
2008. Projektgruppen har dven tagit fram forslag till ett 1T-stdd som skall stddja en
gemensam struktur for planering och uppféljning i organisationen. Det &r positivt att
kommunen har arbetat fram forslag en ny styrmodell for att skapa forutsattningar for att
forbéattra ledningen och styrningen och att vidareutveckla budget- och planeringsprocessen
i enlighet med revisionens kommentarer i bade granskningen av bokslutet 2005 och
delarshokslutet 2006.

| kommunens fortsatta arbete med att skapa forutsattningar for god ekonomisk hushallning
och vidareutveckla sin budget- och planeringsprocess foreslar vi att:

e kommunen bor vidareutveckla sin budget- och planeringsprocess sa att det finns tydligt
angivna verksamhetsmalsattningar som ar kopplade till de finansiella malsattningarna.

o kommunstyrelsen bor sékerstalla en utvecklad planering med framférhallning och
handlingsberedskap, tydliga och méatbara mal samt en rattvisande och tillforlitlig
redovisning som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal. Vidare
behdvs resultatanalyser och kontroller som visar hur verksamhetens prestationer och
kvalitet motsvarar uppstallda mal samt en effektiv organisation som sékerstaller
maluppfyllelsen.

e kommunstyrelsen bor tydliggora vad ekonomikontoret har for roll i budgetprocessen?
for vem ar budgetprocessen? och vad har controllern for roll?

e om det &r planerat att anvanda forslaget till den nya styrmodellen vid budgetarbetet
2008 &r det viktigt att styrmodellen blir antagen politiskt och att den blir val férankrad i
hela organisationen, dvs kommunstyrelsen bor tydliggtra ansvar och roller gallande
inforande av styrmodellen genom hela organisationen, utforma spelregler, uppdrag och
ansvarsutkravande.
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e se Over dokumentet och gora revideringar i "Ekonomiska styrprinciper i Mora
kommun” vid férandringar av styrprinciper.

e for att koppla ihop en tydlig mellan de 6vergripande politiska malen och
verksamheternas mal kan féljande fragestallningar diskuteras:

0}

Hur tolkas och beskrivs vad som ar god ekonomisk hushallning ur ett finansiellt
perspektiv? Hur integreras det med god ekonomisk hushallning ur ett
verksamhetsperspektiv?

Vilka riktlinjer och mal kan anvéandas for att styra och félja upp god ekonomisk
hushallning ur ett finansiellt perspektiv? Vilket tidsperspektiv kan anvéands for
malen? Hur redovisas motiv for varfor malen har valts?

Hur kopplas tolkning av god ekonomisk hushallning, finansiella mal och den
finansiella analysen ihop?

Hur tolkas och beskrivs vad som ar god ekonomisk hushallning ur ett
verksamhetsperspektiv? Skall det goras i ett sarskilt avsnitt eller pa nagot annat
vis? Hur integreras det med god ekonomisk hushallning ur ett finansiellt
perspektiv?

Vilka riktlinjer och mal kan anvandas for att styra och félja upp god ekonomisk
hushallning ur ett verksamhetsperspektiv? Vilket tidsperspektiv kan anvandas for
malen? Redovisas motiv for varfor malen har valts?

Hur diskuteras vilka kvalitéer matten har som anvands i malformuleringarna?
Framjas ett samband mellan resursatgang, prestationer, resultat och effekter?
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Bilaga 1

Malnedbrytning Mora Kommun

Kommunfullméktige / Kommunledningen
=Malomraden
sStrategiska mal
sKommundévergripande atagande
=Kommundévergripande matt

Styrelse / Namnd / Férvaltningsledningen
*Atagande
=Fgrvaltningsgemensamma Matt
sForvaltningsgemensamma Aktiviteter

Verksamheter
=Ataganden
=M att
sAktiviteter
Enheter
=M att
sAktiviteter
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