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Revisorernas uppdrag

Kommunrevisionen arbetar pa uppdrag av kommunfullméktige och har enligt kom-
munallagen till uppgift att, i den omfattning som foljer av god revisionssed, granska
styrelsens och namndernas verksamhet samt préva om deras verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Revisorerna ska
ockséa granska om kommunens rakenskaper ar rattvisande och om den interna kon-
trollen som gors inom ndmnderna ar tillracklig.

I granskningsuppdraget ingar aven att granska och bedéma hur vél fullmaktiges fast-
stallda mal av betydelse for god ekonomisk hushallning uppnas. Denna bedémning
sker utifran de finansiella och verksamhetsmaéssiga mal for god ekonomisk hushall-
ning som fullméaktige ska faststélla.

I denna redogdrelse redovisas Oversiktligt den granskningsverksamhet som bedrivits
under verksamhetsaret 2010

Granskningsarbetets former

| vart I6pande granskningsarbete har vi foljt verksamheten genom lasnings av samtli-
ga namnders och styrelsens protokoll och handlingar. Vi har inom revisionen delat
upp arbetet att félja kommunens namnder och styrelsen. Vi har ocksa under aret traf-
fat foretradare for olika verksamheter for diskussioner. Vi har ocksa genomfort stu-
diebesok i kommunala verksamheter.

En grundldggande forutsattning i beslutsfattandet i kommunen &r att varje
namnd/styrelse och dess enskilda ledamater var for sig har lika ansvar for den verk-
samhet som bedrivs dels pa uppdrag av kommunfullméktige utifran faststalld budget,
dels i enlighet med den lagstiftning som géller for respektive namnds ansvarsomrade.
Vi har under 2010 traffat kommunens samtliga namnder. Utgangspunkten i de dis-
kussioner vi fort med namnderna &ar en granskning som genomforts kring namnder-
nas beredningsarbete och protokoll.



Revisorernas syn pa kommunens ekonomi
Kommunen redovisar ett positivt resultat uppgaende till 65 mkr. Kommunen lever
darmed upp till kommunallagens krav pa en ekonomi i balans.

Den ekonomiska utvecklingen i Mora kommun har varit fortsatt god. Av resultatet pa
65 mkr star dock ett tillfalligt konjunkturstod fran staten for ca 20 mkr. Noterbart ar
att kommunens nettokostnadsandel av skatteintékter och statsbidrag ar 94 %. Mal-
sattningen var att uppna 97 %. Det innebar att kommunen med god marginal uppnatt
detta mal.

Pa grund av det ekonomiska resultatet 2010 har 20 mkr kunnat reserveras for pen-
sioner. Vi ser det som en mycket viktig strategi for kommunen att man fortsattnings-
vis har ett resultat som gor det mojligt att reservera pensionsmedel i n6dvandig om-
fattning for att mota framtida pensionskostnader.

Ett viktigt matt pa framgang &r namndernas och styrelsens formaga att halla den av
fullméktige faststallda budgeten. Under 2010 konstaterar vi att namnderna pa ett
mycket positivt satt har lyckats att halla den av fullmaktige faststallda budgeten. De
mindre avvikelser som redovisas har relevanta férklaringar.

Vi anser sammantaget att kommunstyrelsen pa ett kraftfullt satt har styrt och hante-
rat kommunens ekonomi under 2010.

De gemensamma ndmnderna

Mora, Orsa och Alvdalens kommuner har inrattat fem gemensamma namnder. Mora
kommun ar vardkommun for tre av dessa, Sociala myndighetsndmnden i Mora,
Gymnasiendmnden i Mora samt Servicendmnden i Mora. Att vara vardkommun in-
nebéar att namnden ingar i virdkommunen ordinarie namndsorganisation. Vard-
kommunens system och rutiner for arbetet med mal, budget och redovisning galler
aven dessa namnder. Vi har under aret tillsammans med revisorerna i de 6vriga
kommunerna f6ljt utvecklingen i dessa gemensamma namnder.

Alvdalen kommun ar vardkommun for Servicenamnden i Alvdalen. Den namnden
ansvarar for lonehantering och kundfakturering for de tre kommunerna. Vi bedémer
att verksamheten har utvecklats pa ett andamalsenligt satt i enlighet med faststallt
samverkansavtal och reglemente.

Nar det galler Sociala myndighetsnamnden i Mora samt Gymnasiendmnden i Mora
kan vi efter genomférd granskning konstatera dven dessa har utvecklat sin verksam-
het i enlighet med faststéallda samverkans avtal och i enlighet med faststallda regle-
menten. Gymnasiendmnden kommer att ta 6ver gymnasieverksamheten i de tre
kommunerna vid halvarsskiftet 2011. Den verksamhet som bedrivits i namnden 2010
har till storsta delen handlat om forberedelsearbete infér 6vertagandet 2011.
Revisorerna kommer sarskilt att folja utvecklingen i Gymnasienamnden under 2011.

Vi har sarskilt granskat servicenamnden i Mora under 2010. Orsaken till var gransk-
ning var att namndens verksamhet drabbades av driftstérningar som pa ett patagligt
satt paverkade IT-driften i samtliga tre kommunerna. Granskningen visade att den
gemensamma servicenamnden under storre delen av 2010 uppvisade stora brister i
styrning, ledning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Verksamheten har inte
uppnatt de malsattningar som faststallts i samverkansavtalet och i namndens regle-
mente. De problem som uppstatt under 2010 har inte hanterats av namnden forran i



november 2010. Anmarkningsvart &r att namnden, i formell mening, inte har haft ett
sammantrade forran den 17 november 2010.

Vi har éversant var granskningsrapport till namnden och vi har aven fatt svar fran
namnden. Svaret visar att naAmnden har tagit var granskning pa allvar. Namnden har
tagit stallning till ett atgardsprogram som syftar till att avhjalpa de brister som pavi-
sats. Vi har dock annu inte kunnat se effekterna av dessa atgarder. Revisorerna
kommer att folja utvecklingen noggrant under 2011.

Revisorerna riktar anmarkning mot Servicenamnden i Mora for bristande
styrning, ledning, uppféljning och kontroll. Som grund for vart stallningstagande
hanvisar vi till den genomférda revisionsgranskningen som lamnats till nAmnden och
respektive kommunstyrelse.

Vi riktar ocksa kritik mot kommunstyrelsen for bristande uppsikt 6ver namndens
verksamhet. Syftet med kommunstyrelsens uppsikt ar att styrelsen skall kunna agera
da man upptéacker att verksamheterna inte bedrivs pa det satt och uppnar de malsatt-
ningar som fullmaktige faststallt. Vi kan inte se att kommunstyrelsen pa ett aktivt sétt
har foljt utvecklingen i servicendmnden i Mora.

Dessutom har Mora kommun tillsammans med Landstingen inrattat en gemensam
namnd, Namnden fér kostsamverkan. Landstinget ar vard fér namnden och den in-
gar darmed i landstingets politiska organisation. Syftet med den gemensamma
namnden ar samverkan mellan kommunen och landstinget kring koksfunktionen i
lasarettskoket i Mora. Koket skall leverera mat till socialforvaltningen.

Vi har i samverkan med landstingets revisorer foljt verksamheten och utvecklingen i
denna namnd. Vi konstaterar att den har bedrivit sin verksamhet i enlighet med fast-
stallt samverkansavtal och faststéllt reglemente.

Revisorernas syn pa kommunens planering och styrning

Revisorerna har foljt utvecklingen av kommunens arbete med malverktyget MORA
PLUS IT under ett flertal ar. Vi konstaterar efter vara granskningar under 2010 att
anvandningen av systemet inte har utvecklats inom kommunen pa ett tillfredstallan-
de satt. Malsattningen med verktyget var att det skall vara ett hjalpmedel for bade de
fortroendevalda och forvaltningen att kunna styra och félja upp de politiska malsatt-
ningar som galler for Mora kommun.

Vi konstaterade vid vara traffar med kommunens namnder under hosten 2010 att
man till stor del inte upplevde att systemet var anvandarvanligt och utformat sa att
det utgor det uppfoljningsverktyg det avses vara. Vidare skall systemet utgora grun-
den for aterrapportering i delarsrapport och arsredovisningar med utgangspunkt fran
faststallda malsattningar och ataganden. Vi kan konstatera att denna koppling saknas
i stor omfattning i arsredovisningen 2010.

Var uppfattning ar att Mora kommun maste klargéra om man skall fortsétta att arbe-
ta med nuvarande uppfoljningsverktyg eller om man skall avveckla det och hitta
andra arbetssatt och tekniker som klarar hanteringen av de politiskt fatstéllda mal-
sattningarna pa ett andamalsenligt sétt.

I den granskning som genomférdes av namndernas berednings och protokollsrutiner
framkom brister i tekniska namndens redovisningar av ekonomi och verksamhetsfra-
gor. Detta diskuterades dven da vi traffade namnden och dess ledamoter under hos-
ten 2010. Det saknas en regelbunden och strukturerad ekonomisk uppféljning vid
namndssammantradena. Var uppfattning ar att det ar av stor vikt for namndens an-



svarstagande att namnden far en systematisk uppféljning av hog kvalitet av bade
namndens ekonomi och verksamhet. Vi riktar darfor kritik mot tekniska namnden for
bristande uppfoljning och rapportering av namndens ekonomi under 2010. Namnden
bor faststalla arbetssatt och rutiner som innebér att uppfoljningar sker pa ett anda-
malsenligt satt.

De kommunala bolagen

Vi har som lekmannarevisorer granskat verksamheterna i de tre helagda kommunala
bolagen, Morastrand AB, Moraparken AB samt Moravatten AB. Vi har dessutom ge-
nom en lekmannarevisor fran Mora kommun granskat verksamheten i det av Mora,
Orsa och Alvdalen deldagda bolaget Nodava AB. Vi konstaterar att verksamheterna
bedrivs i stort pa ett &ndamalsenligt satt. | Morastrand AB har vi lamnat synpunkter
dels pa bolagets interna kontroll vad avser finanshantering och dels bolagets arbete
med kvalitetsfragor avseende kund/hyresgastkontakter. | bifogade utlatanden och
granskningsrapport framgar vara synpunkter kring bolagen och dess verksamheter.
Vi konstaterar att kommunstyrelsen under 2010 har initierat en diskussion kring Mo-
rastrands finanshantering. Det ar positivt. Vi vill &anda papeka att kommunstyrelsen
pa ett aktivare satt med stod av kommunallagens regler kring sin uppsiktsplikt maste
utveckla sin dgarstyrning. Kommunstyrelsen maste folja bolagens verksamheter sa
att man har majlighet att reagera da det uppstar problem eller avvikelser fran fast-
stallda malsattningar.

Arets granskningsverksamhet
Under aret har fordjupade granskningar genomforts inom foljande omraden:

Granskning av arsredovisningen

Granskning av delarsrapporten

Granskning beredningsrutiner och protokoll
Granskning av Morastrands arbete med kundkontakter
Granskning av gemensamma servicenamnden i Mora

| dessa rapporter har vi redovisat omraden som vi anser behover utveck-
las/forbéattras. Rapporterna har skickats till berdrda ndmnder/styrelsen

I 6vrigt har revisorernas Iopande granskningsarbete dokumenterats i revisorernas
anteckningar.

Vi har ocksa som lekmannarevisorer granskat de kommunala bolagen. Lekmannare-
visorernas utlatande bildggs denna redogorelse

Samtliga granskningsrapporter bildggs. Dessutom finns de tillgangliga pa kommu-
nens webbsida www.mora.se



