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Mora Kommun
Socialtjansten/Diariet

Svarspost
Kundnummer 780116800
792 20 Mora

Frankeras ej mottagaren
betalar portot

Mora kommun

Socialtjansten

Dalagatan 2
792 80 Mora
Tfn 0250-26400

MOord

w

Sdg vad du tycker om
Mora kommuns socialtjdnst



FOr oss som jobbar inom socialférvaltningen i Sa har tycker jag!
Mora Kommun ar det angelaget att halla en hog

kvalitet pa det arbete vi utfor. Detta ar inte bra! ( ndgot som gor att Du ként Dig

Det ar darfor viktigt for oss att veta hur Du anser att missndjd i kontakten med 0ss)

vi skéter oss. Blir Du val bemdtt, blir Du tillrackligt

informerad, far Du bra omsorg, kanner Du dig trygg

och har fortroende for var personal, ar det latt eller

svart att fa kontakt med oss,ar vantetiderna for

langa o.s.v.

o - . e Min idé till forbattring!
Skriv till oss! Skriv garna pa detta formular. Var

personal hjalper Dig om Du vill. Portot &r betalt. Du

kan aven ringa till den som ansvarar for verksamheten
Du har synpunkter pa.

Vi kommer att ta emot Dina synpunkter och klagomal

pa ett positivt satt och vi kommer att anvanda dem i vart
kvalitetsarbete. Aven om Du véljer att vara anonym sa Galler Verksamhet

kommer Dina synpunkter att tas pa allvar. Ge oss

garna tips och idéer om hur vi kan forbattra verksamheten.

o o o . Frivilligt

Inom tva veckor fran det att vi tagit emot Dina ,
) 0 , Namn:
synpunkter blir Du kontaktad av nagon ansvarig Ad :
person inom socialférvaltningen, forutsatt att Du ress.
angett att Du vill bli kontaktad. Postadress
Tfn Telfax

OBS! Denna blankett ersatter inte E-post
Overklagande av
myndighetsbeslut. Jag vill bli kontaktad: Ja[] Nej []
Tack for Dina synpunkter. Inkom datum:

Gunnel Gyllander, socialchef. Diarenummer-
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